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1 Die Bearbeitungszwecke und deren Rechtsgrundlagen 

Die rechtlichen Grundlagen für die Daten, die Spitex Zürich AG bearbeitet, finden sich im Schweizer 

Bundesgesetz über den Datenschutz (DSG).  

Bearbeitungszweck Rechtsgrundlage 

Anmeldungen Art. 31 Abs. 1 DSG (überwiegendes privates oder 

öffentliches Interesse) 

Verwaltung Kundendaten Art. 31 Abs. 1 DSG (gesetzliche Anforderung) 

Verwaltung der Mitglieder und Spenden Art. 31 Abs. 1 DSG (überwiegendes privates oder 

öffentliches Interesse), DSG 

Finanz- und Betriebsbuchhaltung Art. 31 Abs. 1 DSG (gesetzliche Anforderung) 

Informationsaustausch Art. 31 Abs. 1 DSG (überwiegendes privates oder 

öffentliches Interesse), DSG 

Newsletter Art. 31 Abs. 1 DSG (überwiegendes privates oder 

öffentliches Interesse) 

Website Art. 31 Abs. 1 DSG (überwiegendes privates oder 

öffentliches Interesse) 

2 Beschreibung Datenkategorien und ihre Verarbeitung 

2.1 Medizinische und pflegerische Leistungserbringer 

Auf Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG verarbeitet Spitex Zürich AG die Kontaktangaben der 

medizinischen und pflegerische Leistungserbringer, bei denen unsere Kundinnen und Kunden in 

Behandlung oder Betreuung sind. 

Bearbeitungszweck Beschreibung Daten Aufbewahrungsdauer Herkunft 

Anmeldung  Kontaktangaben der 
Gesundheitsinstitutionen 
und der Mitarbeitenden 

wird nach Übernahme 
ins Kundenverwaltungs-
system gelöscht oder 
anonymisiert 

direkt erhoben, 
Zuweiser 

Verwaltung 
Kundendaten 

20 Jahre nach Austritt direkt erhoben 

Informationsaustausch 
per Mail 

Nach Zweckerfüllung direkt erhoben 

Die Kontaktangaben werden bei Überweisungen unserer Kundinnen und Kunden an weitere 

medizinische und pflegerische Leistungserbringer weitergeleitet. Gesetzliche Grundlage für die 

Weiterleitung ist ein überwiegendes privates oder öffentliches Interesse gemäss Art. 31 Abs 1 DSG.  
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2.2 Lieferanten 

Auf Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG verarbeitet Spitex Zürich AG die Kontaktangaben, Produkte 

und Dienstleistungen sowie Rechnungen der Lieferanten. 

Bearbeitungszweck Beschreibung Daten Aufbewahrungsdauer Herkunft 

Finanz- und 
Betriebsbuchhaltung 

Firmenangaben und 
Kontaktpersonen, 
Rechnungen 

10 Jahre nach Erstellung direkt erhoben, 
Lieferanten 

Informationsaustausch 
per Mail 

Bestellung Produkte und 
Dienstleistungen, 
Kontaktangaben 

6 Monate nach Erstellung / 
Erhalt 

direkt erhoben  

Die Rechnungen werden gestützt auf Art. 31 Abs 1 DSG zur Revision an die Revisionsstelle 

weitergeleitet.  

2.3 Vereinsmitglieder 

Auf Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG verarbeitet Spitex Zürich AG die Kontaktangaben sowie 

Rechnungen unserer Vereinsmitglieder.  

Bearbeitungszweck Beschreibung Daten Aufbewahrungs-
dauer 

Herkunft 

Verwaltung der 
Mitglieder und Spenden 

Name, Kontaktangaben, Beiträge 
und Spenden 

auf Widerruf direkt erhoben 

Finanz- und 
Betriebsbuchhaltung 

Name, Kontaktangaben, 
Rechnungen 

auf Widerruf direkt erhoben 

Die Rechnungen werden gestützt auf Art. 31 Abs 1 DSG zur Revision an die Revisionsstelle 

weitergeleitet. 

2.4 Newsletter Empfängerinnen und Empfänger 

Auf Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG verarbeitet Spitex Zürich AG die Kontaktangaben der 

Personen, die den Newsletter erhalten. 

Bearbeitungszweck Beschreibung Daten Aufbewahrungs-
dauer 

Herkunft 

Newsletter Name, Kontaktangaben auf Widerruf direkt erhoben 

Die Daten werden nicht weitergeleitet. 
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2.5 Websitebesucherinnen und -besucher 

Auf Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG verarbeitet Spitex Zürich die Serverlogdaten der Personen, die 

die Website von Spitex Zürich AG besuchen. 

Bearbeitungszwecks Beschreibung Daten Aufbewahrungs-
dauer 

Herkunft 

Website IP-Adresse, Browser, Auflösung 6 Monate nach 
Erstellung 

direkt erhoben 

Die Daten werden nicht weitergeleitet. 

3 Datenspeicherung 

Sämtliche Daten werden innerhalb der Schweiz oder der Europäischen Union gespeichert. Ein 

Transfer an weitere Drittstaaten ist ausgeschlossen.  

4 Informationen zur automatisierten Einzelentscheidung 

Auf Basis Ihrer personenbezogenen Daten werden von uns keine Entscheidungen getroffen, die 

ausschliesslich auf der automatisierten Bearbeitung Ihrer Daten beruhen und für Sie mit einer 

Rechtsfolge verbunden sind oder Sie erheblich beeinträchtigen.  

5 Ihre Rechte 

Bezüglich Ihrer Daten steht Ihnen grundsätzlich das Recht auf Auskunft sowie das Recht auf 

Datenherausgabe und – Übertragung zu. Diese Rechte beziehen sich auf Ihre eigenen Daten nicht 

jedoch auf Daten Dritter wie beispielsweise nahestehender Personen.  

Hinweis: Falls Sie uns Daten von Drittpersonen mitteilen, gehen wir davon aus, dass diese von Ihnen 

darüber informiert wurden. 


